
Lista de cotejo para los sobrevivientes de
las tormentas severas y los tornados en
Kentucky 
Release Date: Ene 13, 2022

No es muy tarde para hacer y revisar su lista. Seguir los pasos a continuación le
ayudará a hacerse cargo de su recuperación.

Presente una Reclamación al Seguro

Si tiene seguro, presente una reclamación. Asegúrese de tomar fotos de los
daños. Actualice su información del seguro con la Agencia Federal para el
Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) tan pronto como sea
posible.

Personal de FEMA, representantes de la Oficina de Seguro de Desempleo de
Kentucky, el Departamento de Seguros de Kentucky y la Agencia Federal para el
Desarrollo de la Pequeña Empresa (SBA, por sus siglas en inglés) están
disponibles en los Centros de Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas en
inglés) para ayudar a los sobrevivientes. Para una lista actualizada de
ubicaciones de DRC, visite el localizador de DRC en
https://egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator . Los centros están abiertos todos
los días de 8 a.m. a 6 p.m. en la hora local.

 

Solicitar asistencia

Los residentes en los condados de Barren, Caldwell, Christian, Fulton,
Graves, Hart, Hickman, Hopkins, Logan, Lyon, Marion, Marshall,
Muhlenberg, Ohio, Taylor y Warren pueden solicitar asistencia por Internet
en DisasterAssistance.gov/es, llamando al 800-621-3362 o a través de la
aplicación móvil de FEMA. Si usted usa un servicio de retransmisión, tal como
la retransmisión de video (VRS, por sus siglas en inglés), servicio telefónico
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con subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA el número de ese servicio.
El número libre de cargos operará de 7 a.m. a 10 p.m. en la hora local los siete
días de la semana, hasta nuevo aviso.
Para ser elegible para la asistencia del Programa de Individuos y Familias de
FEMA, usted o un miembro de su hogar debe ser ciudadano estadounidense,
nacional no ciudadano o extranjero cualificado. Sin embargo, las familias
indocumentadas con condición migratoria diversa solo necesitan que un
miembro de la familia (incluyendo un hijo menor) sea ciudadano
estadounidense, nacional no ciudadano o extranjero cualificado con número de
Seguro Social para solicitar asistencia.
La fecha límite para solicitar asistencia por desastre es el 11 de febrero de
2022.

Programe una inspección de vivienda

Si usted informa que no puede o es posible que no pueda residir de manera
segura en su hogar, FEMA podría tener que realizar una inspección de la
vivienda dañada. Por la pandemia de COVID-19, FEMA realizará solamente
inspecciones del exterior de la vivienda hasta nuevo aviso. Todas las
inspecciones se llevarán a cabo en persona, sin entrar a su residencia. Los
inspectores mantendrán la distancia social apropiada, evaluarán visualmente el
exterior de la residencia y confirmarán verbalmente, por teléfono o en persona
durante la inspección inicial, los daños al interior.
FEMA se pondrá en contacto con usted para encontrarse en la dirección donde
usted informó que ocurrieron los daños. Usted o el cosolicitante designado
identificado en su inscripción tendrán que reunirse con el inspector y demostrar
una identificación con fotografía. La reunión se llevará a cabo afuera, y el
inspector cumplirá con las guías sobre el distanciamiento social de los Centros
para el Control y la Prevención de Enfermedades. Si usted y su cosolicitante no
pueden reunirse con el inspector, pueden designar por escrito a una tercera
parte.
Los inspectores de vivienda portarán identificaciones oficiales con fotografía y
tendrán su número de solicitud de FEMA. Nunca cobran por las inspecciones.
Si tiene preguntas acerca de la inspección, llame a la Línea de ayuda de FEMA
al 800-621-3362.

Lea la carta de decisión de FEMA
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Los residentes de Kentucky que solicitaron asistencia de FEMA después de los
tornados del 10 de diciembre recibirán una carta de la agencia por correo
postal o correo electrónico. La carta le explicará el estado de su solicitud y la
manera en que debe responder. Es importante que lea la carta con atención,
ya que incluirá la cantidad de la asistencia que FEMA podría proporcionar e
información sobre el uso apropiado de los fondos de asistencia por desastre o
los pasos adicionales que debe seguir para ser elegible para asistencia.
Si tiene preguntas sobre la carta, llévela a un Centro de Recuperación por
Desastre, visite DisasterAssistance.gov/es o llame al 800-621-3362. Si usted
usa un servicio de retransmisión, tal como la retransmisión de video (VRS, por
sus siglas en inglés), servicio telefónico con subtítulos u otro servicio,
proporcione a FEMA el número de ese servicio.

Utilice las subvenciones para gastos relacionados con el desastre

Cuando se han aprobado subvenciones de FEMA para sobrevivientes en
Kentucky para ayudarles a recuperarse de los tornados, es importante que los
sobrevivientes recuerden que tienen que usar los fondos solamente para
gastos relacionados con el desastre.
FEMA podrá auditar a los sobrevivientes para confirmar que utilizaron las
subvenciones para las reparaciones básicas al hogar, el reemplazo de artículos
caseros esenciales o el pago de un alojamiento si no pueden volver a casa.
Las subvenciones por desastre no deben ser usadas para viajes,
entretenimiento, gastos de vivir regulares, ni gastos discrecionales que no sean
relacionados con el desastre.

 Guarde los recibos

Los sobrevivientes deben guardar los recibos por tres años para demostrar
cómo gastaron las subvenciones de FEMA.

Page 3 of 3

Page printed at fema.gov/es/fact-sheet/checklist-kentucky-survivors-severe-storms-and-
tornadoes

12/23/2022

http://www.fema.gov/es/drc
http://www.fema.gov/es/drc
http://www.disasterassistance.gov/es
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/checklist-kentucky-survivors-severe-storms-and-tornadoes
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/checklist-kentucky-survivors-severe-storms-and-tornadoes

